CHINH QUYEN DAC KHU COLUMBIA
Sé& Tai chinh Cham séc Strc khée
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THONG BAO CHO TAT CA cU’ DAN HUONG MEDICAID CUA PAC KHU COLUMBIA PA THANH
TOAN CAC CHI PHi Y TE MA DANG LE PHAI DPU’O'C MEDICAID CHI TRA

If you do not speak and/or read English, please call (202) 724-7491 between 9:00 a.m. and 4:45 p.m. A representative will assist you.
ENGLISH

Si usted no habla o lee inglés, por favor llame al (202) 724-7491 de 9:00 a.m. a 4:45 p.m. Un representante le ayudara. SPANISH
Si vous ne parlez pas et/ ou lisez I'anglais , s'il vous plait appelez (202) 724-7491 9:00-16:45. Un représentant vous aidera. FRENCH
MREARXRHITERE, BFTRL 9 RETTF 4 ;=45 DZEELES (202) 724-7491, G HEIRALEEE). CHINESE
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= USLICH KOREAN

ATPIAHE PARRGT4 AT/MEIR PARP N NP ANDP ML NAN €M (202) 724-7491 P+ 9:00 a.m. AN ®'+ 445 p.m. &40 LM +DNEL
£tz AMHARIC

Néu quy vi khéng néi va’hodc doc dwoc tiéng Anh, vui long goi (202) 724-7491 gitka 9 gid sang va 4:45 chiéu. Mét nhan vién sé gidp d&
quy vi. VIETNAMESE

Néu quy vi da tra tién cho cac don thudc, budi kham bac sT hodc chi phi ndm vién trong thdi gian da diéu kién nhan Medicaid thi quy vi
c6 thé dwoc hoan tra cho cac chi phi doé.

YEU CAU: Quy vi c6 thé du diéu kién d& dwoc hoan tién trong khoang thdi gian quy vi hodc thanh vién gia dinh du diéu kién
nhan Medicaid néu:

a. Quy vi da tra tién cho cac don thubc, budi kham bac si hay chi phi nam vién; hoac

b. Quy vi van dang thanh toan héa don hodc dwoc yéu cau thanh toan héa don cla hiéu thubc, phong kham, bac st hay
bénh vién cho don thubc, budi kham bac s hodc chi phi nam vién.

Néu quy vi cho rang minh cé quyén dwoc hoan tra thi phai yéu cau hoan tra trong vong 12 thang ké tir ngay quy

vi dén hiéu thuéc, phong kham, bac si hay bénh vién hoic trong vong 12 thang ké tir ngay quy vi biét rang minh

da da diéu kién hwéng Medicaid.

DINH NGHIA VE “PU PIEU KIEN HUONG MEDICAID”: Khoang thdi gian ma quy bj “da diéu kién huwéng Medicaid”

va c6 thé du didu kién dé dwoc hoan trd co nghia la:

1. Ngay ma B&c khu Columbia cho biét réng quy vi (va/ho&c cac thanh vién gia dinh quy vi) da didu kién d& dwoc nhan

Medicaid.

2. Ba (3) thang truéc khi quy vi ndp don xin huwdng Medicaid (va sau dé quy vi dwoc xac dinh 1a da diéu kién).

3. Khoang th&i gian sau khi quy vi ndp don xin huwédng Medicaid va dang chd quyét dinh (va sau d6 duwoc xac dinh la da
diéu kién).

4. BAét cv khi ndo quy vi bi tir chdi quyén duoc huwdng dich vu mét cach khoéng chinh dang:

a. Néu Dac khu Columbia da chdm d&t quyén dwoc hwéng Medicaid ctia quy vi khéng ding céach vao thai diém gia
han hoac tai chirng nhan Medicaid.

b. Néu hiéu thudc, phong kham, bénh vién ho&c van phong bac si yéu cau quy vi thanh toan vi ho cho biét rdng quy
vi khéng duwoc hwdng Medicaid trong khi thwe té quy vi cé quyén duwoc hwdng.

c. Dbivéitré dudi 21 tubi da diéu kién hwdng Medicaid, néu quy vi da duwoc yéu cau thanh toan cho bat ky dich vu
sang loc, chan doan va diéu tri sém va dinh ky (EPSDT) nao, bao gédm dich vu y t&, dich vu nha khoa, thudc men,
thiét bi, vat tw y té, hodc dich vu van chuyén dén cac cudc hen Medicaid.

d. Néu quy vi cé ca Medicaid cling nhw Medicare va bac si, phong kham hoc bénh vién yéu cau quy vi thanh toan
béat ky phan nao clia héa don ma Medicare khang chi tra.
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DE DU'Q'C HOAN TIEN, QUY VI PHAI:

1.

2.

Hoan tat M&u yéu ciu Hoan trd Chi phi Medicaid kém theo. Dinh kém bién lai tlr bac si, phong kham, bénh
vién hoac hiéu thudc cho thdy cac chi phi ma quy vi da thanh toan.

Néu quy vi khdng c6 bién lai tlr bac si, phong kham, bénh vién hoac hiéu thubc thi cé thé cung cép thw c6
chr ky va ngay thang giai thich ly do tai sao quy vi khéng c6 bién lai.

GUri M3u yéu ciu Hoan tra Chi phi Medicaid cuing (cac) bién lai (ho&c thw gidi thich ly do tai sao quy vi
khéng c6 bién lai) dén dia chi trén Mau yéu cau Hoan trad Chi phi Medicaid.

Hay nhé rang quy vi cé 12 thang ké tir ngay quy vi dén hiéu thudc, phong kham, bac si hay bénh vién hodc
tr ngay quy vi biét rang minh du diéu kién hwdng Medicaid dé gtvi MAu yéu ciu Hoan trd Chi phi Medicaid.
Néu quy vi khdng cé tat ca théng tin thi nén gl cang nhiéu thong tin cang tét.

Viéc hoan tra sé chi dwoc thye hién cho cac chi phi dang 1€ phai do Medicaid chi tra. Quy vi nén xem xét
can than céc tai liéu gtvi ndp dé dadm bao ching hoan toan chinh xac.

Hoan thanh va dinh kém mot mau W-9 cung véi cac tai liéu gl ndp (cé trén cbng théng tin dién tlr
Medicaid cua DC: https://medicaid.dc.gov/SPDocumentLibrary/DocumentLibrabry/Forms--Member Forms).
Hay dam bao dién day da va lam theo hwéng dan trén mau don W-9.

NEU QUY VI cO THAC MAC HOAC CAN TRO GIUP HOAN THANH BIEU MAU

1.

Lién lac v&i Phong Tai chinh Cham séc Stre khée (DHCF) hodac Chwong trinh Cham séc cé Quan ly
(MCP) cta quy vi dé biét thém théng tin: Nném Nghién ctru Khiéu nai ctia Ngwdi nhan Medicaid (RCRT):
dhcf.medicaidreimbursementrequest@dc.gov

AmeriHealth Caritas DC: dl-costeamleads@amerihealthcaritas.com

Dich vu Cham séc Strc khde cho Tré em c6 Nhu cau Dac biét (HSCSN): um@hschealth.org

Wellpoint DC: dcenrollees@wellpoint.com

MedStar Family Choice (MSFC): decmfccomplaintsgrievances@medstar.net

Terris Pravlik & Millian, LLP, 1816 12th Street, NW, Suite 303, Washington, DC 20009, (202) 682-0578, c6
thé hd tro quy vi hoan thanh M&u yéu cau Hoan trd Chi phi Medicaid néu quy vi Ia thanh vién nhém Salazar
hodc mubn dwoc hd tro dé xac dinh xem minh cé phai la thanh vién nhoém Salazar hay khéng.

RCRT phai dwa ra quyét dinh va thanh toan cho yéu cau bdi hoan cla quy vi trong vong 90 ngay ké tir thoi
diém quy vi gri yéu cau bdi hoan. Néu khéng cé quyét dinh ndo dwoc dwa ra trong vong 90 ngay doé thi
yéu cau cla quy vi sé duwoc coi la hgp 1€ va quy vi sé dwoc thanh toan trong vong 15 ngay lam viéc sau khi
két thuc giai doan 90 ngay.

Néu khéng hai long véi quyét dinh ctia RCRT thi quy vi cé quyén yéu cau phién diéu trAn cong bang. Quy
vi phai glri yéu cau phién diéu trAn cdng bang trong vong 90 ngay ké tr ngay RCRT ra quyét dinh. Quy vi
c6 thé yéu cdu mot phién diéu trdn cong bang bang cach goi cho Van phong Biéu tran Hanh chinh (OAH)
theo sb (202) 442-9094. OAH toa lac tai 441 4th Street, NW, Washington, DC 20001.

Néu quy vi khdng hai long véi két qua ctia phién diéu tran cong bang thi cé thé khang céo 1én

Toa an Phic thdm Dac khu Columbia. Quy vi phai ndp don khang cdo trong vong ba mwoi (30) ngay sau
khi OAH gtri quyét dinh cubi cung.

C6 kha nang quy vi cé thé nhan dwoc tro gitip phap Iy mién phi dé gitp trinh bay vu viéc cia minh trong
phién diéu trdn hodc qua trinh khang cdo. Néu quy vi la thanh vién nhém dwoc tdoa an chirng nhan trong vu
Salazar chéng lai B&c khu Columbia, Vu kién Dan sy sb 93-452 (TSC) (D.D.C.) thi quy vi c6 thé lién hé voi
Terris, Pravlik & Millian, LLP tai dia chi 1816 12th Street, NW, Suite 303 Washington, DC 20009 hoac theo
sb (202) 682-0578. Hb tro phap ly mién phi cho nguoi thu hwédng khong phai la thanh vién nhém Salazar
c6 thé cé sén tir cac td chire sau:

Bread for the City Legal Clinic, (202) 480-8950 hoac (202) 791-3982
Hiép héi Tro giup Phap ly, (202) 628-1161

Tw van Phap ly cho Nguwdi cao tudi, (202) 434-2120

Dich vu Phap ly Khu phé, (202) 832-6577

Dich vu Phap ly cua Trwong dai hoc, (202) 547-4747
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_ . N . ) , Ngay hém nay
MAU YEU CAU HOAN TRA CHI PHI MEDICAID

HUONG DAN: Hoan thanh va ndp lai, cung v&i cac bién lai, trong vong 12 thang sau khi quy vi dén phong kham, bac si,
bénh vién hay hiéu thubc — hoic 12 thang ké tir ngay quy vi biét dwoc ring minh du diéu kién hwéng Medicaid — cho:

Recipients Claims Research Team

DC Department of Health Care Finance
441 4t street NW - 900 South
Washington, DC 20001

Vui léng cung cép cang nhiéu théng tin cang tét. Dinh kém ban sao cac bién lai cia quy vi. Néu quy vi khéng cé bién lai thi hiy dinh kém
thw c6 chir ky va ngay thang giai thich ly do tai sao quy vi khong cé bién lai. Neu quy vi dang yéu cau hoan tra chi phi tir nhieu hon 1 nha
cung cap (vi du nhw bac si va hiéu thuoc) thi vui long str dung cac dong riéng cho moéi nha cung cap.

Tén quy vi bia chi gwri thw $6 dién thoai ctia quy vi
Ngay

S6 An sinh Xa héi ciia ngw®i nhan Medicaid Budi téi
Di dong

Ngay sinh ctia ngwei nhan Medicaid Tén & s6 ID Medicaid ctia ngwei nhan yéu cau hoan tra

TOM TAT THONG TIN VE CAC TAI LIEU BiNH KEM

Déi véi mbi chi phi (don thude, budi kham bac si hodc ndm vién), hdy cung cap thong tin dwdi day”

Ngay (hoac ngay Tén va dia chi cta hiéu thuéc, phong kham, bac si | Sé tién quy S6 tién quy vi | S tién bao S6 tién quy

dw kién) phat sinh hodac bénh vién vi da tra con n¢ hiém khac vi muon

chi phi da chi tra Medicaid
hoan tra

* BDinh kém ban sao cta bat ky thw tlr hodc héa don nao tir hiéu thudc, phong kham, bac si hay bénh vién; hodc thw tir cac cong ty
thu no' lién quan dén hoéa don dé.

Téi xin thé va tuyén b, ciing nhw s& chiu hinh phat vé toi khai man, réng nhirng thong tin t6i cung cap trén mau don nay va trén bét
ky gidy t& dinh kém nao 1a ding sy that va chinh xéac.

Chir ky

Phién ban Thang 5 nam 2026
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