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Néu quy vi di diéu kién va ding ky tham gia chwong trinh Alliance sau ngay 1
thang 10 nam 2025 thi m¢t s0 quyén lgi cham soc strc khoée ciia quy vi sé thay doi.

Tai liéu nay giup quy vi hiéu dwoc nhirng gi sé thay doi.

Nha khoa - Nowoi lon

Chuong trinh Alliance Healthcare Plan nha khoa cua quy vi s& ngimg thanh toan chi phi diéu trj nha
khoa cho nguoi 16n vao ngay 30 thang 9 ndm 2025.

Pidu nay c6 nghia la:

Néu quy vi dang duogc diéu tri nha khoa xong ngay bay gio thi quy vi can hoan thanh viéc dé truge
ngay 30 thang 9 nam 2025. Néu quy vi khéng hoan thanh trude ngay d6 thi nha si cia quy vi s& can
xin phép lai dé tiép tuc cong viéc cham séc rang cho quy vi.

Neu quy vida bét dau duoc diéu tri nha khoa trudc ngay 30 thang 9 thi xin dung lo lang! DHCF s&
tiép tuc tra tién cho dich vu chim séc nha khoa cho dén khi nha si hoan thanh qu4 trinh diéu tri
nha khoa cho quy vi - ngay ca khi viéc d6 kéo dai dén sau ngay 30 thang 9.

Nhirng diéu quy vi nén lam:

- Trao ddi véi nha si vé viéc hoan thanh qué trinh diéu tri nha khoa cho quy vi

- Néu dén thoi diém d6 nha si cua quy vi chua thé hoan thanh cong viéc thi nha si s€ lo li€u viéc xin
gidy phép moi

- Tiép tuc dén cac cudc hen ciia quy vi dé qua trinh diéu tri nha khoa c6 thé duoc hoan tat

Néu quy vi c6 thic méc thi hdy hoi nha si hodc goi cho DHCF theo s 1 (202) 724-7491.

Bénh vién va diéu dudng lanh nghd

C6 phai mdt sé trwong hop nam vién cin sy cho phép diic biét khong?
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Co! Trude khi quy vi dél} bénh vién vi mot séqu do nhét dinh, béc si cua quy vi can goi cho
Comagine Health theo s6 1 (800) 251-8890 dé xin phép trudc.

Khi nao quy vi can su cho phép:

e Phau thuét theo ké hoach (khong phai trudng hop khan cép)

. Chuyén tor bénh vién nay sang bénh vién khac

« Di thing dén bénh vién ma khong can dén phong cip ciru trude
o Tré so sinh can dugc chim soc tich cuc dic biét (NICU)

« Bénh vién dic biét dé tri liéu va phuc hoi

Nhitng gi chwong trinh Alliance Healthcare Plan ciia quy vi SE KHONG chi tra cho:

o Phau thuat tim mé
e Nhan mét co quan méi (nhu than hodc gan)
e Diéu tri dac biét cho té bao va gen

Thay d6i quan trong bé; diu tir ngay 1 thang 10 nam 2025: Cac co s¢ diéu dudng lanh nghé
(nhitng noi giap quy vi hoi phuc sau khi ra vién) s€ khong con dugc bao tra trong chuong trinh
Alliance Healthcare Plan danh cho nguoi 16n va tré em.

Néu quy vi dé dang dugc cham soc tai mét trong nhirng dia diém nay sau ngay 30 thang 9 nam 2025
thi DHCF can xem xét va phé duyét bat ky ngay bd sung ndo. Bac si ctia quy vi c6 thé fax yéu cu
dén s6 (202) 722-5685.

Quan trong: S khong chap thuan ngay b sung nao sau ngay 30 thang 10 ndm 2025.

Diéu nay c6 nghia la: Hay trao d6i vdi bac si ve ke hoach cham soéc cho quy vi néu quy vi c6 thé can
mot co s¢ dieu dudng sau khi nam bénh vién.

Cham soc sirc khoe tai gia

Bit dau tir ngay 1 thang 10 nam 2025, chuong trinh Alliance Healthcare Plan s& khong con thanh toan
cho dich vu cham séc strc khoe tai nha nira
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Nhirng dich vu nio sé cham dut:

o Y ta dén cham soc tai nha

e Y tariéng

e HO tro (nguoi trg giup chiam séc hang ngay)
e Vatly tri li€u tai nha

e Tri li¢u chirc nang tai nha

e Am ngir tri li€u tai nha

Néu quy vi dang nhin cac dich vu nay ngay bay gio:
Néu dich vu chiam séc cho quy vi kéo dai qua ngay 30 thang 9 nam 2025 thi Comagine Health phai
xem x¢ét va phé duyét bat ky bu6i kham bo sung nao. Bac si hodc nhdm cham soc cho quy vi s€ giai
quyét viéc nay.
Thoi han quan trong: S& khong chip thuan budi kham bd sung ndo sau ngay 30 thang 10 nim 2025.
Nhirng diéu quy vi nén lam:

e Trao d01 v6i bac s hay nhom chim soc vé cac lwa chon clia quy vi

« Hoi vé cac cach khac de nhan dugc sy cham soc quy vi can

o Lén ké hoach trude néu hién quy vi dang dugc cham séc suc khoe tai nha hodc cham so6c cudi

doi

Piéu nay anh hwéng dén: Tt ca cac bénh nhan cia chuong trinh Alliance Healthcare Plan, ca nguoi
16n va tré em.

Néu quy vi c6 thac mac thi hay lién hé vdi bac si hodc diéu phoi vién cham sdc cua minh ngay 1ap tic
deé 1én ké hoach cho viéc cham soc ctua quy vi.

Dich vu cham soc ban chin, thinh giac va thi giac chi danh cho ngwoi lon

Bit dau tur ngay 1 thang 10 nam 2025, chuong trinh Alliance Healthcare Plan s€ khong con thanh toan
cho ngudi 16n can cac dich vu sau:
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« Dich vu chim séc ban chin (bac si chuyén khoa ban chan va mat ca chan)
e Dich vu thinh giac (klem tra thinh lyc, may trg thinh, cham soc tai)
« Dich vu thi giac (kiém tra mit, kinh mét, cham soc mat)

Y nghia ciia viéc nay déi véi quy vi:
o Néu quy vi can cham soc ban chan hodc mét ¢4 chan, kiém tra thinh luc hodc thiét bi trg thinh,
kiém tra mat hodc kinh mat thi quy vi s€ phai tu tra tien
Nhirng diéu quy vi nén lam:

e Trao ddi véi bac si vé nhu cau cham séc lién tuc cua quy vi

« Hoi vé cac tlly chon hodc chuong trinh khac ma c6 thé gitp quy vi thanh toan cho cac dich vu
nay

« Lén ké hoach trudc néu quy vi thuong xuyén can cham soc chan, chim soc thinh lyc hodc
chim soc mat

Van chuyén trong truwomng hop khong khin cip

Bit dau tir ngay 1 thang 10 nam 2025, chuong trinh Alliance Healthcare Plan s€ khong con thanh toan
cho dich vu van chuyén trong trudng hop khong khan cép nita.

Van chuyén trong truong hop khong khan cép 1a gi?
o Cac chuyén di dén cudc hen kham bac si
o Chuyén ché dén noi dicu tri y t€
o Cac chuyén di toi hiéu thude ) o
o Batky chuyén di lién quan dén y t€ nao ma KHONG PHALI 1a truong hop khan cap
Y nghia ciaia viéc nay déi véi quy vi:
e« Quy vi s& phai tu tim va tra tién cho chuyén di dén cac cudc hen y té

o Chuong trinh Alliance Healthcare Plan s€ khong bao tra cho cac chuyén di bang taxi, xe van
chuyén y té hoic cac dich vu di xe khac dé cham soc y té
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Nhirng diéu quy vi nén lam:

 Lén ké hoach vé cach dén cac cudc hen kham béc si sau ngay 30 thang 9 nim 2025

« Hoi gia dinh hodc ban bé xem ho c¢6 thé gitp l4i xe chd quy vi khong

« Tim hiéu cac tuy chon giao théng cong cong trong khu vuc quy vi

« Hoi van phong bac si ciia quy vi xem ho c6 biét bat ky lya chon van chuyén chi phi thap nao
khong

o Néu quy vi ¢6 cac cudc hen thuong xuyén thi hiy bat dau 1én ké hoach ngay bay gid

Quan trong: Cac chuyen di bang xe ctru thuong khan cip van dugc bao tra - didu nay chi anh huong
dén viéc van chuyén y té khong khan cép.

Nhén trg giup ngay bay gio: Néu van chuyén la van dé lon doi véi quy vi thi hay trao do6i véi dicu
phoi vién cham soc hodc nhan vién xa hdi vé vi¢c tim kiém cac lya chon khac.

Bio hiém thubc theo toa

Piéu gi dang thay ddi: Chuong trinh dugc pham cua Alliance dang thay ddi dé chi bao tra cho céac
loai thude gdc (phién ban ré hon cta thude ¢6 nhan hiéu).

Thude gbe 1a gi? Thudc gbe hoat dong gidng nhu thude c6 nhan hidu, nhung gia thanh ré hon va co
thé trong khac di.

Y nghia ciia viéc nay déi véi quy vi:

« Hiéu thudc cua quy vi s& cung cap cho quy vi thudc gbe thay vi thudc c6 nhan hiéu

e Thuoc goc c6 tac dung tot nhu thude c6 nhan hi¢u

e Quy vi s& phai trd it hon cho tién thuoc
Néu khéng cé phién ban thudc goc thi sao? Néu thudc ciia quy vi khong ¢ phién ban thude gde thi
bac si cua quy vi co thé yéu cau su cho phép dac biét (goi 1a ngoai 1¢) hodc dé xuat thudc thay thé hay

thudc tuong tuy.

Nhirng diéu quy vi nén lam:
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e Xindung lo lang thuoc cua quy vi s€ van c6 tac dung tuong tu
e Néuquy vi co thic mic vé thudc ctia minh thi hiy hoi dugc sT hodc bac st
o Néu quy vi cdn mét loai thude c6 nhan hiéu va khong c6 sin thudc gde thi bac si cta quy vi s&

giup xin phé duy¢t

Ghi nhé: Thude gde an toan va cé tac dung tot nhu thude c6 nhin hiéu. Cac thude nay duoc san xuat
tr cung cac thanh phan hoat tinh.

Cac thuéc ma chwong trinh Alliance Healthcare Plan ciia quy vi SE KHONG chi tra cho:
Thube giam can, thudc gilp cai thudc 14, thude khong ké don, thudc tri liéu té bao va gen, thudc thAm
my, thudc chong réi loan cuong duong va thude dang duoc nghién ctru hodc str dung khong theo chi
dinh.

Cac loai thuoc dwgc bac si cung cap c6 dwge bao hiém khong?

Cé! Chuong trinh Alliance Healthcare Plan ciia quy vi bao tra cho cac loai thudc ma bac si cung cp
cho quy vi tai cac dia diém y t€.

Nhiing thudc nao dwoc bao tra:
e Cdac mii tiém do bac si hodc y ta thuc hién
e Thuoc tiém tinh mach (thudc truyén qua ong thong & canh tay)
e Cé thuoc goc (phién ban ré hon) va thudc cé nhan hi¢u
Noi quy vi c6 thé nhan cac loai thudc nay:
e Phong kham béac si
e Bénh vién (céc bu01 kham ngoai trt - khi quy vi khong ¢ lai qua dém)
o Trung tAm truyén dich (noi dic biét cho dung thubc qua duong tinh mach)
Y nghia ciia viéc nay déi véi quy vi:
 Néu bac si can tiém hodc truyén thudc qua dudng tinh mach cho quy vi trong budi kham thi

chuong trinh Alliance Healthcare Plan s€ chi trd cho dich vu nay
e Quy vi khong can phai lo ldng vé viéc phai ty minh mua nhiing loai thudc nay
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. Diéu nay bao gbm cac loai thudc cho nhiing Van dé nhu di tmg, nhiém trung hodc cac phuong
phap diéu tri khac ma bac si cho rang quy vi can

 Quan trong: Quy dinh nay chi danh cho cac loai thude dugc cung cap CHO quy vi tai coso'y
té, khong ap dung cho thuoéc mang vé nha. Nhirng loai thudc nay phai l1a thudc dugc bao hiém
cua Alliance Healthcare.
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