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DC Medicaid  
혜택 설명

다음은 현재의 관리형 돌봄 플랜입니다:
Amerigroup DC 
AmeriHealth Caritas DC 
MedStar Family Choice DC 

특정 그룹을 위한 두 가지 다른 플랜도 있습니다:

아동 및 청소년 보조적 보장 소득 프로그램
(Child and Adolescent Supplemental Security Income 
Program)
이는 특수 필요사항이 있는 아동을 위한 프로그램입니다. 

현재의 서비스 제공자는 특수 필요사항이 있는 아동을 

위한 건강 관리 플랜(Health Care Plan for Children with 

Special Needs)입니다.

이중 특수 필요사항 플랜 (Dual Special Needs Plan)
이는 Medicare와 Medicaid, 둘 모두에 가입해 있는 

워싱턴 DC 거주자를 위한 플랜입니다. 현재의 서비스 

제공자는 UnitedHealthcare입니다.

Medicaid에 가입한 많은 워싱턴 DC 주민들은 
관리형 돌봄 플랜에도 가입해 있습니다

많은 워싱턴 DC Medicaid 수혜자들은 워싱턴 DC 

Healthy Families(DC 건강한 가족) 프로그램에도 

가입해 있습니다. 이 프로그램은 관리형 돌봄 

플랜을 통해 의사 방문, 안과 및 치과 진료, 처방약, 

병원 입원, 그리고 의사 예약 방문 교통편을 

보장합니다. 워싱턴 DC Healthy Families 

프로그램은 추가 혜택도 제공할 수도 있습니다: 

그 프로그램에는 신생아, 장애 아동, 및 HIV/AIDS 

환자를 위한 특수 프로그램이 포함됩니다.

DC Medicaid(워싱턴 DC 
메디케이드)란 무엇인가요?

DC Medicaid는 자격이 있는 워싱턴 DC 

주민들을 위해 의료 서비스 대금을 지불하는 의료 

프로그램입니다. 이 프로그램은 DC Department 

of Health Care Finance, (DHCF, 워싱턴 DC 

건강 관리 재정부)가 운영합니다. DHCF에 

대해서는 www.dhcf.dc.gov에서 더 상세히 

알아볼 수 있습니다.

모든 Medicaid 서비스를 받을 자격이 있는 

사람들을 위해, Medicaid는 워싱턴 DC 

Medicaid에 참여하는 의사, 병원, 및 약국에 

서비스 대금을 지급합니다. 다음은 알아야 할 몇 

가지 중요한 사항입니다:

 

선택의 자유. 선택의 자유. 진료 받으러 가고자 

하는 의사나 클리닉이 Medicaid와 귀하의 

건강 플랜을 받아들이는 한, 귀하는 그 의사나 

클리닉을 선택할 수 있습니다.

사기. 담당 의료서비스 제공자가 무언가 잘못하고 

있다고 생각하면, 예컨대 받지 않은 서비스 

대금을 청구하거나 Medicaid가 보장해야 하는 

어떤 서비스 대금을 지불해 달라고 요청하는 

경우, 877-632-2873번으로 DHCF에 신고할 수 

있습니다.

공정한 심리.  Social Security 

Administration(SSA, 사회보장국)은 저소득자, 

노인, 시각장애인 및 장애인을 위한 보조적 

보장 소득(Supplemental Security Income, 

SSI) 결정의 일부인 Medicaid 자격 결정을 위해 

공정한 심리를 진행합니다. 800-772-1213번으로 

SSA(사회보장국)에 문의할 수 있습니다.

http://www.dhcf.dc.gov
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Medicaid은 대부분의 건강 서비스를 
보장합니다 

Medicaid 헤택에는 다음이 포함됩니다: 

Medicaid 는 다음과 같은 특정 의료        
서비스는 보장하지 않습니다:

•	건강상의 이유로 필요하지 않는 미용 수술

•	실험적이거나 입증되지 않은 치료

•	21세 미만의 사람에 대한 불임 시술

•	의학적으로 필요하지 않은 서비스

•	의사 방문, 1차 진료 

포함

•	병원 입원

•	눈 관리

•	정신 건강 서비스

•	약물 사용 장애 치료 

•	 �모성 건강 서비스

•	산후 도우미 서비스	

•	의료 필요 사항을 위한 

교통편 지원		

•	치과 진료	

•	투석

Medicaid 갱신
Medicaid에 가입해 있는 경우, 보험 보장은 1년 
동안 유지되지만, 매년 갱신해야 합니다. 다음은 
귀하가 해야 하는 일입니다: 

우편물을 확인하세요. 갱신해야 할 시점에 워싱턴 
DC Medicaid에서 우편으로 보낸 갱신 서류 봉투를 
받게 됩니다. 

지금 행동하세요. 보험 보장을 유지하세요. 기다리지 
마세요! 갱신 양식 서류를 작성하고 제출하여 보험 
보장을 유지하세요.

Medicaid 혜택을 다른 방법으로 갱신할 수 
있습니다. 

온라인.  District Direct 웹사이트(districtdirect.
dc.gov)를 방문하거나 Apple App Store 또는 
Google Play Store에서 앱을 다운로드하세요. 

Department of Human Services (DHS, 보건복지부) 
서비스 센터. DHS(보건복지부) 서비스 센터를 
방문하여 사례별 사회복지사의 도움을 받거나 갱신 
양식 서류를 제출하거나 수령하세요. 위치와 운영 
시간은 DHS(보건복지부) 웹사이트(dhs.dc.gov/
service/find-service-center-near-you)에서 
찾을 수 있습니다.

의료 옴부즈맨 사무소(Office of the Health 
Care Ombudsman)는 다음과 같은 조언과 

지원을 제공할 수 있습니다

•	의료 권리와 책임을 이해하는 데 도움을 줌

•	의료 보험 보장, 의사 진료 예약, 또는 의료비 

지불에 관한 문제 해결

•	건강 플랜에서 내린 결정에 대한 이의 제기

•	기타 의료 도움이나 자원 찾기

의료 옴부즈맨 사무소에 문의할 수 있
습니다. 다음은 문의 방법입니다 :

전화: 202-724-7491 또는 877-685-6391      

(무료 전화)

이메일: healthcareombudsman@dc.gov

팩스: 202-478-1397

웹사이트: healthcareombudsman.dc.gov

•	의료 장비

•	구급차 서비스

•	불임 치료를 위한 

처방약

•	호스피스  

•	실험실 검사

•	X-선 

•	의료 용품 

•	가정 및 지역 사회 

기반의 서비스

•	특정 이식 수술

�우편: 작성된 갱신 양식 서류를 다음 제출처에 

송부하세요:

	 Department of Human Services  
	 Economic Security Administration 

	 Case Record Management Unit 

	 P.O. Box 91560 

	 Washington, DC 20090

전화: 202-727-5355번으로 Public 

Benefits(공공 혜택) 콜 센터에 전화하세요.

팩스: 202-671-4400번 팩스로 갱신 양식 

서류를 전송하세요. 

http://districtdirect.dc.gov
http://districtdirect.dc.gov
http://dhs.dc.gov/service/find-service-center-near-you
http://dhs.dc.gov/service/find-service-center-near-you
http://healthcareombudsman.dc.gov

